
TRIUSO GmbH · 84428 Buchbach · Gewerbestraße 12 · Germany

RETOUREN-, REPARATUR- UND REKLAMATIONSSCHEIN 
Bitte Retourenbeleg jeder Rücksendung beilegen.

HÄNDLERDATEN

RÜCKSENDUNGSARTIKEL

Datum/Unterschrift Kunde

Die Bearbeitung der Retoure erfolgt gemäß unseren jeweils gültigen AGB. Bitte senden Sie uns die Waren frei Haus zu. Unfreie Sendungen können leider nicht angenommen werden. Liegt 
kein Lieferantenfehler oder Sachmangel vor, erfolgt die Rücknahme ausschließlich aus Kulanz. In diesem Fall wird eine Gutschrift über den Warenwert abzüglich 15 % Handlingskosten 
(mindestens 5 EUR) erstellt. Wir bitten um Verständnis, dass nur Artikel angenommen werden können, die sich aktuell im TRIUSO-Verkaufsprogramm befinden und wiederverkäuflich sind. 
Dies gilt nicht für berechtigte Gewährleistungsansprüche. Der Versand der Rücksendung erfolgt auf Gefahr des Absenders.

BITTE BEACHTEN: die Reinigung verschmutzter Bekleidung vor der Reparatur wird je nach Aufwand in Rechnung gestellt.  

Ansprechpartner

Telefonnummer (inkl. Durchwahl)

E-Mail

Fax-Nr.

Rechnungs Nr. Lieferschein Nr.

Kd-Nr.

Firmenname

Art.-Nr. TRIUSO Artikelbezeichnung Menge

Grund der Retoure

Art.-Nr. TRIUSO Artikelbezeichnung Menge

Grund der Retoure

falsche Ware geliefert            falsche Menge geliefert            Falschbestellung / Kulanzretoure            Reparaturauftrag            Transportschaden                  
Ware defekt (detaillierte Beschreibung erforderlich):

Zustand der Ware            unbenutzt            benutzt            Verpackung beschädigt 
gemäß Vereinbarung AD            sonstiges:

falsche Ware geliefert            falsche Menge geliefert            Falschbestellung / Kulanzretoure            Reparaturauftrag            Transportschaden                  
Ware defekt (detaillierte Beschreibung erforderlich):

Zustand der Ware            unbenutzt            benutzt            Verpackung beschädigt 
gemäß Vereinbarung AD            sonstiges:

PLZ, Ort

Straße, Hausnummer

Foto bei Bedarf beilegen KUNDENKOMMISSION (bei bereits erfolgtem Weiterverkauf)

Name, Vorname

Kaufbeleg des Kunden bitte unbedingt der Sendung beilegen

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt gemäß unserer Datenschutzerklärung.

BILD
EINFÜGEN KAUFBELEG

EINFÜGEN
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